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SGfM: Ubergreifende Informationsplatt-
form schafft konstruktiven Dialog

PD Dr. Simon Holzer
Prasident der SGfM

nen hier vorliegende Newsletter soll
fort in regelmassigen Abstanden tber
ungen innerhalb unserer Gesellschaft
ch auf dem Gebiet des Medizincon-
gs Auskunft geben. Mit diesem Medi-
ersucht insbesondere der Vorstand,
engeren Kontakt mit seinen Mitglie-
aufzubauen. Dies im standigen Bemi-
m eine mdglichst hohe Transparenz
Akzeptanz der Entscheide des Vor-
S, wie auch der weiteren strategi-
Ausrichtung der Gesellschaft.

ehen auf recht arbeitsreiche, aber auch
eiche 18 Monate seit Gesellschafts-
ng zurtick. Die Entwicklung der Mitglie-
len zeigen, dass die Gesellschaft mit
Zielen und Inhalten angenommen wurde.
ser Aufbauphase lag der Fokus auf der
fuhrung von themenbezogenen Fortbil-
veranstaltungen, die als Diskussions-
rmen fur das Berufsbild des Medizincon-
S, als auch der gesamten gesundheitspo-
en Rahmenbedingungen entwickelt wur-
Das dem Vorstand begrenzt zur Verfu-
stehende Budget wurde bestmdglich in
nanzierung dieser Fortbildungsveranstal-
und den zielgerichteten Aufbau der
Ischaft investiert. Die grosstenteils positi-
uckmeldungen zeigten uns, dass sowohl
er Themenwahl als auch von den Refe-
der ,Zeitgeist" getroffen wurde.

Schweizerische Gesellschaft fur Medizincontrolling (SGfM) ist eine in der Schweiz wesent-
he Plattform fiir Austausch und Weiterbildung. Nebst einer vertieften Zusammenarbeit mit
er Deutschen Gesellschaft fir Medizincontrolling (DGfM) profitieren die Mitglieder von den

Inhalten, den Verbindungen und von Erfahrungsaustausch.”

An dieser Stelle méchten wir die zusammen
mit dem Internationalen Controllerverein
durchgefiihrte Veranstaltung in Zurich hervor-
heben, die mit 170 Teilnehmenden auf grosses
Interesse stiess. Diese Form der einmal jahr-
lich stattfindenden grésseren Veranstaltung
mochten wir beibehalten, da sie neben unse-
ren Mitgliedern auch weitere Kreise der am
Controlling beteiligten Personen anziehen
kann.

Kontakt zu weiteren Gesellschaften und

offentlichen Institutionen

Von Anfang an wurde versucht, einen engen
Kontakt zu thematisch assoziierten Verbanden
aufzunehmen. So kommt bereits ein enger
Erfahrungsaustausch mit der Deutschen Ge-
sellschaft fur Medizincontrolling zum Tragen.
Die Teilnahme des Préasidenten an der Bun-
desverbandstagung und Klausurtagung im
vergangenen Jahr hilft unserer Gesellschatft,
den richtigen Weg fir zukinftige Schwer-
punktprojekte zu finden. Eine Formalisierung
dieser Bestrebungen Uber Organisationsre-
glemente beziehungsweise auch durch die
sinnvolle Uberarbeitung unserer Vereinsstatu-
ten, kann mit diesem Wissen vorgenommen
werden. Die Gesellschaft wird sich in Zukunft
gegeniber der Offentlichkeit starker prasent
zeigen mussen. Dies wird nachhaltig das Be-
rufshild des Medizincontrollers stéarken kdnnen.
Wir werden auch dieses Jahr auf dem Forum
SwissDRG vertreten sein und den Dialog mit
den dort beteiligten Institutionen suchen. Die
aktive Beteiligung unserer Mitglieder ist uns ein
wichtiges Anliegen. Der Vorstand, der sich seit
der Griindung personell nicht verandert hat,
mochte Uber diese Kontinuitat die mittel- und
langfristige =~ Verankerung des  Medizin-
controllings im schweizerischen Gesund-
heitswesen gewahrleisten. Jedes Mitglied kann
sich aktiv mit Vorschldgen an den Vorstand,




eiligung an den Fortbildungsveranstal-
und mit eigenen Initiativen in unsere
nge Gesellschaft einbringen.

en des Vorstandes

Die Leiden eines Finanzchefs im Spital

René Thurnheer
Leiter Departement Finanzen
Mitglied der Geschéftsleitung
Kantonsspital St.Gallen

vergangenen vier Jahren haben wir
beit und Engagement in den Aufbau
schlagkraftigen Departements Finan-
Kantonsspital St.Gallen gesteckt.
ben uns dabei an den Anforderungen
r Kunden und an den Herausforde-
der Zukunft orientiert. Der Weg war
mal steinig, das Leiden fir den Fi-
ef daher ein standiger Begleiter. Der
d hat sich aber auf jeden Fall ge-
Heute ist das Departement Finanzen
schatzter Partner fur die Unterneh-
lhrung und fur die Verantwortlichen
ischen Departemente.

Grundlage der im Jahr 2002 erarbeite-
ategie haben wir das Departement Fi-
organisatorisch neu aufgebaut und
uent auf die Kernprozesse ausgerich-
sere Vision ist die Entwicklung zum
enten Finanzdienstleister mit wettbe-
ahigen Finanz-, Tarif- und Leistungspro-
, der die Kunden im steten Wandel des
dheitswesens aktiv begleitet. Als Quali-
dards haben wir die Zertifizierung nach
001:2000 erfolgreich umgesetzt und
unsere Abschliisse geméss den Vorga-
n Swiss GAAP FER durch. Mit Kunden-
ngen messen wir regelmassig unsere
zufriedenheit. Fur die Beherrschung
euerung unserer Prozesse stehen uns
e Hilfsmittel wie Kreditoren-Scanning,
ische administrative Patientendossiers
ktuelle Fihrungskennzahlen aus dem
s Warehouse System zur Verfligung.
undsatz der kontinuierlichen Verbesse-
itet uns in unserer Entwicklung. Dieser
erungsprozess hat allen Beteiligten viel
ingt. Alte Muster und Gewohnheiten
n abgelegt werden, der standige Wan-
rde zur neuen Konstante. Die Gewin-
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Im Namen des Vorstandes

Halar —

Dr. Simon Holzer

nung von kompetenten Mitarbeitenden, der
Aufbau einer starken Departementskultur und
die aktive Forderung und Weiterentwicklung
von Wissen und Koénnen sind eine tagliche
Herausforderung.

Auch das Kantonsspital St.Gallen hat sich in
dieser Zeit wesentlich verandert. Es ist heute
ein selbststandiges Unternehmen mit drei Spi-
talstandorten in St.Gallen, Rorschach und
Flawil. Als sechstgrdsstes Spital der Schweiz
weist das Kantonsspital St.Gallen in Bezug auf
Versorgung wie auch Qualitat den Standard
universitarer Einrichtungen auf und gewabhrlei-
stet die medizinische Grund- und Spezialver-
sorgung der Ostschweiz auf qualitativ hohem
Niveau. Der Jahresumsatz belauft sich inzwi-
schen auf Uber eine halbe Milliarde Schweizer
Franken. Diese Entwicklung fordert nicht nur
grosse finanzielle und personelle Investitionen,
sondern auch eine grosse Flexibilitdt und Dy-
namik aller Beteiligten. Mit mehreren interdis-
ziplinaren Grof3projekten bereiten wir uns der-
zeit auf die Herausforderungen der Zukunft
vor: die Einfihrung einer umfassenden Lei-
stungserfassung, der Aufbau einer professio-
nellen Kodierung sowie der Ausbau der Ko-
stenrechnung mit einer Kostentragerrechnung
sind wichtige Bausteine fir die Unternehmens-
fihrung und -steuerung im kinftigen Umfeld
der leistungsorientierten Spitalfinanzierung auf
Basis DRG. Auch das Departement Finanzen
muss sich entsprechend weiterentwickeln: das
Tarif- und Leistungswesen muss die Kliniken
im neuen Tarifumfeld administrativ optimal
unterstutzen, das Controlling muss in enger
Zusammenarbeit mit den Kliniken weiter aus-
gebaut werden und das Rechnungswesen
muss auch kinftig die finanziellen Daten und
Informationen auf héchstem Qualitatsstandard
termingerecht bereitstellen.

Der Blick in die Zukunft fuhrt uns zum Schluss,
dass Komplexitdt und Dynamik im Gesund-
heitswesen weiter zunehmen werden. Die
Patientinnen und Patienten wollen noch opti-
maler betreut werden, die Kostenentwicklung
muss transparenter werden und gezielter ge-
steuert werden kdnnen. Das Querschnittsde-
partement Finanzen als Dienstleister der pati-
entenbezogenen klinischen Departemente wird
damit noch mehr gefordert, sich standig weiter
zu entwickeln und zu verbessern. Nehmen wir
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cshenden Veranderungen als Heraus- Die Powerpoint-Préasentation zum Bericht kann auf
y aktiv an! der Homepage der SGfM zur Ansicht gedownloadet
werden unter: www.medizincontroller.ch
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Publikationen
»Medizincontrolling in der Schweiz, ein neues Berufsbild sucht seinen Weg*

Zum Download dieser Publikation verweisen wir Sie auf die Homepage der SGfM:
www.medizincontroller.ch
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Anlass
ildungsveranstal-

Newsletter Nr. 1/Juni 2007 - Seite 4 von 4

Termine/Veranstaltungen

Datum
17.01.2006

Ort

Kantonsspital
Winterthur

Ruckblick: bisherige Veranstaltungen

Thematiken

TARMED im Wandel der Zeit
DRG, Auswirkungen der Kodierung auf die Kostenrech-
nung

sammenarbeit mit
Internationalen Con-
Verein, AK Gesund-
esen Schweiz

spital, ZH

ildungsveranstal- 31.03.2006 | Privatklinik - German-DRG (G-DRG)
Bethanien, ZH - Die medizinische Behandlungskette unter DRG; Gewinner
und Verlierer
dildungsveranstal- 21.06.2006 | Universitats- - Mehr Wettbewerb dank pauschaler Leistungsvergiitung?
spital, Basel - SwissDRG - Chance flir neue Spitalstrategien?
- SwissDRG — Netzwerkspitaler und ihr EinfluR auf kiinftige
Ertrage
dildungsveranstal- 21.11.2006 | Inselspital - REKOLE, KTR und SwissDRG
Bern - Erkenntnisse aus DRG-Analysen aus Sicht Garanten,
Kantone, Spitaler
dildungsveranstal- 14.03.2007 | Universitats- - Aufgaben, Ziele SGfM/Aufgaben, Ziele ICV

Die Leiden eines Finanzchefs im Spital

vom Medizincontrolling.../...zum Controlling

DRG und Rehabilitation/DRG und Berichtswesen
Controlling und Qualitat/Controlling und Verrechnungs-
satze

Anlass

Ausblick: nachste Termine fiir das Jahr 2007

Datum Ort Thematiken
dildungsveranstal- 19.06.2007 | Hotel - Management-Informationssysteme (MIS) in der Schweiz
mit anschlieRender Aarauerhof, - Benchmark der MIS-Systeme: die bekanntesten Firmen
neralversammlung Aarau stellen ihre Produkte vor
s-DRG-Forum 24.09.2007 | Basel - Ausstellerstand der SGfM
ildungsveranstal- 22.11.und | Solothurn - Patientenklassifikationen in den Sektoren Rehabilitation,
in Zusammenarbeit | 23.11.2007 Intensiv-Versorgung, Psychiatrie, Pflegeheime, amb. Ver-

er ISE und APDRG
se

sorgung
Andere Vergutung als mit DRG: welche Lésungen fir die
Zukunft?

Medizincontrolling: IST-Zustand und Perspektiven

4 mal im Jahr

ngsdatum: 20.10.2005
he Mitgliederversammlung

ent: Dr. Simon Holzer
asidentin: Ruth Meier
er/Geschaftsfuhrer: Rolf Malk

ewsletter erscheint

rte Informationen kénnen auf der Homepage der SGfM: www.medizincontroller.ch gedownloadet werden.

Impressum/Kontakt

Geschéftsstelle

Schweizerische Gesellschaft fiir Medizincontrolling
Alpenblickstr. 20, CH-8853 Lachen SZ
Sekretariat, Jeannette Eicher

Tel: +41 55 412 25 16/ Fax:+41 55 412 25 64
e-Mail: sekretariat@medizincontroller.ch

Web:

www.medizincontroller.ch




